
Datenschutzerklärung
Stand: 23.06.2026

1. Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:

Nga Vu Saigon Fashion
Inhaberin: Thi To Nga Vu
Reichenbachstraße 23
01069 Dresden
Deutschland
Telefon: +49 173 9329081
E-Mail: vu.fashion@gmail.com

(„wir“, „uns“, „unser“)

2. Datenschutzbeauftragter

Wir sind gesetzlich nicht verpflichtet, einen Datenschutzbeauftragten zu benennen.

Bei Fragen zum Datenschutz können Sie sich jederzeit an uns unter den oben genannten Kontaktdaten
wenden.

3. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

Wir nehmen den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Personenbezogene Daten sind alle
Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen, z.B. Name,
Adresse, E-Mail-Adresse, IP-Adresse, Bestelldaten.

Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen der DSGVO und
des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie weiterer einschlägiger Datenschutzvorschriften.

4. Zugriffsdaten / Server-Logfiles

Art der Daten

Beim Aufruf unserer Website werden durch Ihren Browser automatisch technische Informationen an unseren
Server übermittelt, u.a.:

IP-Adresse

Datum und Uhrzeit der Anfrage

abgerufene Seite/Datei

übertragene Datenmenge



Meldung über erfolgreichen Abruf

verwendeter Browsertyp und -version

verwendetes Betriebssystem

Referrer-URL (zuvor besuchte Seite)

Zweck der Verarbeitung

Sicherstellung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website

Sicherstellung einer komfortablen Nutzung unserer Website

Auswertung der Systemsicherheit und -stabilität

technische Administration unserer Server

Abwehr von Angriffen (z.B. DDoS, Hacking-Versuche)

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an dem sicheren Betrieb der Website).

Speicherdauer

Logfiles werden grundsätzlich für maximal 7–30 Tage gespeichert und danach gelöscht, sofern keine längere
Aufbewahrung wegen sicherheitsrelevanter Vorfälle erforderlich ist.

5. Warenkorb, Bestellung und Vertragsabwicklung

Unser Online-Shop dient dem Verkauf von Kleidung.

Art der verarbeiteten Daten

Im Rahmen der Bestellung in unserem Online-Shop verarbeiten wir insbesondere:

Stammdaten: Name, Vorname

Kontaktdaten: Rechnungs- und Lieferanschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer

Bestelldaten: bestellte Artikel, Größen, Preise, Zahlungsart, Versandart

Zahlungsdaten: abhängig von der gewählten Zahlungsart (z.B. Bankverbindung, Zahlungsanbieter-ID –
Details dazu siehe Abschnitt „Zahlungsdienstleister“)

Zweck der Verarbeitung

Durchführung von Vorvertragsmaßnahmen (z.B. Beratung, Angebot)

Abwicklung und Erfüllung des Kaufvertrags

Versand der Ware

Kommunikation im Rahmen der Vertragsabwicklung (z.B. Bestellbestätigung, Versandbestätigung,
Rückfragen)

Verwaltung von Rücksendungen, Gewährleistungs- und Garantieansprüchen

Erfüllung gesetzlicher Aufbewahrungs- und Nachweispflichten (z.B. steuerrechtliche Pflichten)



Rechtsgrundlagen

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung bzw. vorvertragliche Maßnahmen)

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Verpflichtungen, z.B. steuer- und handelsrechtliche
Aufbewahrungspflichten)

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der Geltendmachung oder Abwehr von
Rechtsansprüchen, Betrugsprävention etc.)

Speicherdauer

Wir speichern Vertrags- und Bestelldaten für die Dauer der Vertragsbeziehung und gemäß gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen, in der Regel 10 Jahre nach Ablauf des Kalenderjahres der Buchung (steuer- und
handelsrechtliche Vorgaben).

6. Kundenkonto

Sie haben die Möglichkeit, ein Kundenkonto anzulegen.

Art der Daten

Name, Vorname

E-Mail-Adresse

Passwort (in verschlüsselter Form)

Rechnungs- und Lieferadressen

Bestellhistorie

Zweck der Verarbeitung

Vereinfachung zukünftiger Bestellungen

Verwaltung Ihrer Bestellungen und Daten

Einsicht in Ihre Bestellhistorie

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung im Rahmen der Nutzung des Kundenkontos).

Speicherdauer

Daten im Kundenkonto werden gespeichert, solange das Kundenkonto aktiv ist. Sie können Ihr Kundenkonto
jederzeit löschen lassen. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen für Bestelldaten bleiben unberührt.

7. Kontaktaufnahme (Kontaktformular, E-Mail, Telefon)

Art der Daten

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen (z.B. per Kontaktformular, E-Mail oder Telefon), verarbeiten wir:



Name

Kontaktdaten (E-Mail, Telefonnummer)

Inhalt Ihrer Anfrage

ggf. weitere von Ihnen übermittelte Daten (z.B. Bestellnummer)

Zweck der Verarbeitung

Bearbeitung und Beantwortung Ihrer Anfrage

Kommunikation mit Ihnen

Rechtsgrundlagen

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder
auf den Abschluss eines Vertrags gerichtet ist.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, unser berechtigtes Interesse an der Bearbeitung von Anfragen.

Speicherdauer

Anfragen werden gelöscht, sobald sie abschließend bearbeitet wurden, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

8. Zahlungsdienstleister

Zur Abwicklung der Zahlungen setzen wir den Zahlungsdienstleister Stripe ein.

Wir bieten folgende Zahlungsarten an: PayPal, Klarna, Kreditkarte, Vorkasse, Sofortüberweisung,
Google Pay, Apple Pay. Je nach gewählter Zahlungsart werden Daten an den jeweiligen
Zahlungsdienstleister übermittelt.

8.1 Allgemeines

Art der Daten

Zahlungsbetrag

gewählte Zahlungsart

Bestellinformationen

Name, Vorname

Rechnungsadresse

ggf. Lieferadresse

E-Mail-Adresse

Transaktionskennungen

Zweck der Verarbeitung

Abwicklung der Zahlung

Vermeidung von Zahlungsausfällen



teilweise Bonitätsprüfung durch den Zahlungsdienstleister (insbesondere bei Kauf auf Rechnung/Raten
über Klarna)

Rechtsgrundlagen

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung)

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einem sicheren und effizienten Zahlungsverkehr)

Die Datenverarbeitung erfolgt durch den jeweiligen Zahlungsdienstleister in eigener Verantwortung. Es
gelten die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Anbieters.

8.2 Stripe

Wir wickeln Zahlungen in unserem Online-Shop über den Zahlungsdienstleister Stripe ab. Deren Allgemeine
Geschäftsbedingungen und Datenschutzhinweise gelten ergänzend.

Anbieter: Stripe Payments Europe, Limited, 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, D02
H210, Irland („Stripe“).

Art der verarbeiteten Daten – Im Rahmen des Zahlungsvorgangs verarbeitet Stripe u.a.:

Name, Vorname

Rechnungs- und ggf. Lieferadresse

E-Mail-Adresse

Zahlungsinformationen (z.B. Kreditkartendaten, IBAN, BIC, Token)

Transaktionsdaten (Betrag, Datum, Uhrzeit, Währung, Zahlstatus, Bestellnummer)

ggf. technische Daten (z.B. IP-Adresse, Geräteinformationen), zur Missbrauchs- und Betrugsprävention

Diese Daten werden direkt an Stripe übermittelt und dort verarbeitet. Wir erhalten keine vollständigen
Zahlungsdaten (z.B. vollständige Kreditkartennummer), sondern nur Informationen, die zur Bestätigung der
Zahlung und Zuordnung zur Bestellung notwendig sind.

Zweck der Verarbeitung

Durchführung der von Ihnen gewählten Zahlung

Abwicklung und Abrechnung von Bestellungen

Verhinderung von Betrug und Missbrauch

Einhaltung gesetzlicher Pflichten (z.B. Finanz- und Geldwäschevorschriften auf Seiten von Stripe)

Rechtsgrundlagen

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung – Durchführung der Zahlung im Rahmen des
Kaufvertrags)

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einem sicheren, schnellen und effizienten
Zahlungsprozess sowie an der Vermeidung von Zahlungsausfällen)

Soweit Stripe Daten zur Erfüllung eigener gesetzlicher Pflichten verarbeitet, erfolgt dies auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.

Drittlandübermittlung – Stripe kann Daten auch in Länder außerhalb der EU/des EWR (insbesondere die
USA) übermitteln. Stripe sichert zu, geeignete Garantien zum Schutz personenbezogener Daten zu



implementieren (z.B. Standardvertragsklauseln der EU-Kommission). Details hierzu finden Sie in den
Datenschutzhinweisen von Stripe.

Geltung der AGB & Datenschutzerklärung von Stripe – Für die Zahlungsabwicklung gelten zusätzlich
die Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die Datenschutzerklärung von Stripe, die Sie unter folgenden
Links einsehen können:

Stripe Datenschutz: https://stripe.com/de/privacy

Stripe AGB: https://stripe.com/de/legal

Die Datenverarbeitung im Rahmen der Zahlung erfolgt insoweit in gemeinsamer Verantwortung bzw. eigener
Verantwortung von Stripe. Umfang, Zwecke und Rechtsgrundlagen der dortigen Verarbeitung ergeben sich
aus den genannten Unterlagen.

8.3 PayPal

Wenn Sie sich für PayPal als Zahlungsdienstleister entscheiden, werden Zahlungsdaten an PayPal (Europe)
S.à r.l. et Cie, S.C.A. übermittelt. Die Übertragung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von PayPal:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

8.4 Klarna

Anbieter: Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden. Klarna kann eine
Bonitätsprüfung durchführen. Details: https://www.klarna.com/de/datenschutz/

8.5 Kreditkarte, Google Pay, Apple Pay

Die Abwicklung der Kreditkartenzahlung sowie der Zahlungen über Google Pay und Apple Pay erfolgt über
den von uns eingesetzten Zahlungsdienstleister bzw. über Ihre Bank bzw. den jeweiligen Anbieter. Es werden
hierbei die für die Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten an den jeweiligen Anbieter übermittelt.

Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen Ihres Kreditkartenunternehmens, von Google
Ireland Limited (Google Pay) und Apple Distribution International Ltd. (Apple Pay):

Google Pay: https://policies.google.com/privacy

Apple Pay: https://www.apple.com/legal/privacy/

8.6 Vorkasse / Sofortüberweisung

Bei Vorkasse übermitteln wir in der Regel keine zusätzlichen Daten an Dritte, außer an unsere Bank zur
Ausführung der Überweisung.

Bei Sofortüberweisung (z.B. „Sofort by Klarna“) werden Zahlungsdaten an den jeweiligen Anbieter
übermittelt. Es gelten die jeweiligen Datenschutzhinweise (z.B. https://www.klarna.com/de/datenschutz/).

9. Versanddienstleister

https://stripe.com/de/privacy
https://stripe.com/de/legal
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.klarna.com/de/datenschutz/
https://policies.google.com/privacy
https://www.apple.com/legal/privacy/
https://www.klarna.com/de/datenschutz/


Zur Auslieferung Ihrer Bestellungen arbeiten wir mit folgenden Versanddienstleistern zusammen: DHL,
Hermes, DPD, UPS.

Art der Daten

Name, Vorname

Lieferadresse

ggf. E-Mail-Adresse und Telefonnummer (für Sendungsankündigungen und -verfolgung)

Zweck der Verarbeitung

Abwicklung des Versands

Zustellung der bestellten Ware

Bereitstellung von Sendungsverfolgungsinformationen (Tracking)

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung).

Die jeweiligen Versanddienstleister verarbeiten die Daten in eigener Verantwortung. Details finden Sie in den
Datenschutzhinweisen von:

DHL: https://www.dhl.de/de/toolbar/footer/datenschutz.html

Hermes: https://www.myhermes.de/datenschutz/

DPD: https://www.dpd.com/de/de/datenschutz/

UPS: https://www.ups.com/de/de/support/shipping-support/legal-terms-conditions/privacy-notice.page

10. Cookies und ähnliche Technologien

Unsere Website verwendet Cookies und ähnliche Technologien.

Was sind Cookies?

Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerät gespeichert werden und Informationen über einen
Nutzer bzw. das Gerät enthalten können.

Arten von eingesetzten Cookies

Technisch notwendige Cookies – Diese sind für den Betrieb des Online-Shops erforderlich (z.B.
Warenkorb-Funktion, Login, Cookie-Einwilligungsverwaltung).

Komfort- und Funktions-Cookies (falls eingesetzt) – Diese erleichtern die Nutzung (z.B. Speicherung
von Spracheinstellungen, Login-Daten).

Analyse-/Tracking-Cookies (falls eingesetzt) – Dienen der Analyse des Nutzerverhaltens oder der
Reichweitenmessung.

Marketing-/Targeting-Cookies (falls eingesetzt) – Dienen der Schaltung personalisierter Werbung.

https://www.dhl.de/de/toolbar/footer/datenschutz.html
https://www.myhermes.de/datenschutz/
https://www.dpd.com/de/de/datenschutz/
https://www.ups.com/de/de/support/shipping-support/legal-terms-conditions/privacy-notice.page


Rechtsgrundlage

Für technisch notwendige Cookies: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Für alle anderen Cookies: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Ihre Einwilligung über das Cookie-Banner).

Sie können Ihre Cookie-Einstellungen jederzeit über den entsprechenden Link „Cookie-Einstellungen“ im
Footer der Website anpassen.

11. Webanalyse und Werbung: Google Analytics & Google Ads

Wir verwenden auf unserer Website die Dienste Google Analytics und Google Ads.

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland („Google“).

Verarbeitete Daten

IP-Adresse (in der Regel gekürzt)

aufgerufene Seiten, Klickpfade

Datum und Uhrzeit der Anfrage

Informationen zu Browser, Gerät und Betriebssystem

Referrer-URL (zuvor besuchte Seite)

ggf. demografische Informationen und Interessen (sofern über Google-Konten/Ads bereitgestellt)

Interaktionen mit unseren Anzeigen (z.B. Klicks, Conversions wie Bestellungen)

Zweck der Verarbeitung

Analyse der Nutzung unserer Website (Google Analytics)

Reichweitenmessung und Erfolgskontrolle von Werbekampagnen

Ausspielung und Optimierung von Online-Werbung (Google Ads, ggf. Remarketing)

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Ihre Einwilligung über das Cookie-/Consent-Tool).

Google Analytics und Google Ads werden nur aktiviert, wenn Sie im Cookie-Banner zugestimmt haben. Sie
können Ihre Einwilligung jederzeit über die Cookie-Einstellungen auf unserer Website widerrufen.

IP-Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google
innerhalb der EU bzw. des EWR vor der Übermittlung in die USA gekürzt.

Google Ads & Remarketing

Wir nutzen Google Ads, um mithilfe von Werbemitteln (z.B. Textanzeigen, Banneranzeigen) auf externen
Webseiten auf unsere Angebote aufmerksam zu machen. Google Ads ermöglicht uns, bestimmte
Nutzergruppen (z.B. Website-Besucher) erneut anzusprechen („Remarketing“).



Hierbei kann Google pseudonyme Online-Kennungen verwenden, um Nutzer wiederzuerkennen und ihnen
interessenbezogene Werbung anzuzeigen.

Auftragsverarbeitung und Drittlandübermittlung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen. Eine Übermittlung in
Drittländer (insbesondere die USA) kann nicht ausgeschlossen werden. Für die USA besteht derzeit kein
Angemessenheitsbeschluss; wir stützen die Übermittlung auf geeignete Garantien (Standardvertragsklauseln
der EU-Kommission).

Weitere Informationen:
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/technologies/ads

Widerspruch / Opt-Out

Neben dem Widerruf über unser Cookie-Banner können Sie die personalisierte Werbung durch Google
deaktivieren unter:
https://adssettings.google.com

12. Newsletter

Wir bieten einen Newsletter an, mit dem wir Sie über unsere Produkte und Angebote informieren.

Anmeldung und Double-Opt-In

Für den Versand des Newsletters benötigen wir Ihre E-Mail-Adresse. Die Anmeldung erfolgt im Double-Opt-
In-Verfahren: Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-Mail, in der Sie die Anmeldung bestätigen müssen.
Hierdurch wird verhindert, dass sich jemand mit fremden E-Mail-Adressen anmeldet.

Art der Daten

E-Mail-Adresse

ggf. Name (optional, zur persönlichen Ansprache)

IP-Adresse, Datum und Uhrzeit der Anmeldung und Bestätigung

Zweck der Verarbeitung

Versand des Newsletters

Nachweis der Anmeldung (rechtliche Absicherung)

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung).
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse am Nachweis der Einwilligung).

Abmeldung

https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/technologies/ads
https://adssettings.google.com/


Sie können den Newsletter jederzeit abbestellen, z.B. über den Abmeldelink in jeder Newsletter-E-Mail oder
durch Nachricht an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt unberührt.

13. Hosting / Serverbetrieb

Unser Online-Shop wird selbst gehostet auf Servern, die von uns bzw. einem von uns beauftragten Hosting-
Anbieter betrieben werden.

Art der Daten

Im Rahmen des Hostings werden alle im Zusammenhang mit dem Betrieb dieser Website anfallenden Daten
verarbeitet, insbesondere:

Server-Logfiles (siehe oben)

Bestell- und Kundenkontodaten

Kommunikationsdaten (z.B. E-Mails)

Zweck der Verarbeitung

Bereitstellung und Betrieb der Website

technische Administration

Sicherstellung der Stabilität und Sicherheit

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einem sicheren und leistungsfähigen Betrieb unserer
Website).

14. Social Media Plugins / Social-Media-Buttons

Auf unserer Website sind Social-Media-Buttons für Facebook und Twitter eingebunden. Beim Besuch
dieser Seiten gelten die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Anbieters. Je nach Plattform sind wir ggf.
gemeinsam Verantwortliche mit dem Plattformbetreiber.

Art der Einbindung

Zum Schutz Ihrer Daten verwenden wir in der Regel eine Lösung, bei der zunächst keine direkte
Verbindung zu den Servern der Anbieter hergestellt wird, wenn Sie unsere Seiten nur aufrufen. Erst wenn
Sie aktiv auf den jeweiligen Button klicken, wird eine Verbindung zu dem Dienst aufgebaut.

Verarbeitete Daten

Beim Anklicken eines Social-Media-Buttons können insbesondere folgende Daten an den jeweiligen
Anbieter übertragen werden:

IP-Adresse

Datum und Uhrzeit des Besuchs



aufgerufene Seite/URL

Browser-Informationen und Betriebssystem

ggf. zuvor besuchte Seite (Referrer)

wenn Sie beim jeweiligen Dienst eingeloggt sind: Zuordnung des Seitenbesuchs zu Ihrem Konto

Wenn Sie dies nicht wünschen, loggen Sie sich vor dem Besuch unserer Website aus den jeweiligen Social-
Media-Konten aus.

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung), soweit über das Plugin Tracking oder Marketing-Cookies gesetzt
werden; ansonsten Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einer nutzerfreundlichen Darstellung
und Verbreitung unserer Inhalte).

Facebook

Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland.

Wenn Sie den Facebook-Button anklicken, kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-
Benutzerkonto zuordnen. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der Daten
durch Facebook.

Datenschutzhinweise von Facebook:
https://www.facebook.com/privacy/policy

Twitter

Anbieter: Twitter International Unlimited Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02
AX07, Irland.

Wenn Sie den Twitter-Button anklicken, kann Twitter den Besuch unserer Seiten Ihrem Twitter-Konto
zuordnen.

Datenschutzhinweise von Twitter:
https://twitter.com/privacy

15. Einbindung von Drittinhalten und -diensten

Aktuell werden keine Drittinhalte und -dienste verwendet.

16. Übermittlung in Drittländer

Sofern Daten an Empfänger in Ländern außerhalb der EU/des EWR (Drittländer) übermittelt werden, stellen
wir sicher, dass ein angemessenes Datenschutzniveau vorliegt, z.B. durch Angemessenheitsbeschlüsse der
EU-Kommission oder die Vereinbarung von Standardvertragsklauseln.

Konkrete Informationen zu einzelnen Dienstleistern finden Sie in den jeweiligen Abschnitten dieser
Datenschutzerklärung.

https://www.facebook.com/privacy/policy
https://twitter.com/privacy


Soweit im Rahmen der Nutzung von Google Analytics, Google Ads oder Social-Media-Buttons
personenbezogene Daten an Empfänger in Drittländern (insbesondere die USA) übermittelt werden, erfolgt
dies auf Basis geeigneter Garantien (insbesondere Standardvertragsklauseln der EU-Kommission) oder,
soweit erforderlich, Ihrer Einwilligung.

17. Speicherdauer

Soweit in dieser Erklärung nichts anderes angegeben ist, gilt:

Wir verarbeiten und speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es für den jeweiligen Zweck
erforderlich ist.

Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (z.B. aus Handels-
und Steuerrecht), die eine längere Speicherung erforderlich machen können.

Nach Ablauf der entsprechenden Fristen werden die Daten routinemäßig gelöscht oder anonymisiert.

18. Pflicht zur Bereitstellung von Daten

Im Rahmen einer Bestellung sind bestimmte Daten (z.B. Name, Adresse, Zahlungsinformationen)
erforderlich, um den Vertrag durchführen zu können. Wenn Sie uns diese Daten nicht bereitstellen, kann ein
Vertragsschluss bzw. die Vertragsdurchführung nicht erfolgen.

Bei rein informatorischer Nutzung der Website ohne Registrierung oder Bestellung besteht grundsätzlich
keine Pflicht, personenbezogene Daten bereitzustellen, abgesehen von den technisch notwendigen Daten
(Logfiles).

19. Automatisierte Entscheidungsfindung / Profiling

Wir nehmen keine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling im Sinne von Art. 22
DSGVO vor, die Ihnen gegenüber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich
beeinträchtigt.

20. Ihre Rechte als betroffene Person

Sie haben jederzeit das Recht:

Auskunft darüber zu verlangen, ob wir personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten und ggf. welche
(Art. 15 DSGVO),

die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung unvollständiger Daten zu verlangen (Art. 16
DSGVO),

die Löschung Ihrer Daten zu verlangen, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen (Art. 17 DSGVO),

die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen (Art. 18 DSGVO),



die Übertragbarkeit der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gängigen und
maschinenlesbaren Format zu verlangen (Art. 20 DSGVO),

Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten einzulegen, soweit diese auf Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f
DSGVO beruht (Art. 21 DSGVO).

Soweit die Datenverarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die
Zukunft widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).

Zur Ausübung Ihrer Rechte können Sie sich jederzeit an uns wenden (Kontaktdaten siehe oben).

21. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind,
dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen Datenschutzrecht verstößt (Art. 77 DSGVO).

In der Regel können Sie sich an die Aufsichtsbehörde Ihres gewöhnlichen Aufenthaltsortes, Ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes wenden.

22. Sicherheit der Verarbeitung

Wir treffen geeignete technische und organisatorische Maßnahmen, um Ihre Daten gegen Verlust, Zerstörung,
unbefugten Zugriff, Veränderung oder Verbreitung zu schützen. Hierzu gehören insbesondere
Verschlüsselung (z.B. SSL/TLS), Zugriffs- und Berechtigungskonzepte sowie Datensicherungen.

23. Änderungen dieser Datenschutzerklärung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen
Anforderungen entspricht oder Änderungen unserer Leistungen (z.B. Einführung neuer Dienste) abzubilden.
Für Ihren erneuten Besuch gilt dann die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung.


